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Privacy & Cookie Policy 
CLOET LUC 
20/03/2020 I EN

1 General 

Gastenhuis Sint-Andriescruyse (hereinafter referred to as LC) carries out its activities at 
Verversdijk A15 in 8000 Bruges, KBO no. 0532.035.003 and VAT no. BE 0532.035.003 is 
responsible for the processing of personal data as shown in this privacy statement. 

In this document 'us' means Gastenhuis Sint-Andriescruyse. 

In this document 'our website' means the website www. gastenhuis.com which is owned by 
Gastenhuis Sint-Andriescruyse. 

In this document, 'user' or 'you' means the person who visits the website, uses it. 

2 Contact details 

Cloet Luc 
Verversdijk A15 
B-8000 Bruges, Belgium 
Tel: +32 (0)50 78 91 68
www.gastenhuisst-andriescruyse.be
luc.cloet@telenet.be

3 Data Protection Officer 

Mr. Luc Cloet is the Data Protection Officer of LC. This person can be reached 
via: 

Tel: +32 (0)50 78 91 68 
Mail: luc.cloet@telenet.be 
Address: Verversdijk A15, 8000 Bruges, Belgium 

Subscribe to DeepL Pro to edit this document. 
Visit www.DeepL.com/Pro for more information.
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4 Security of personal data 

Securing and keeping your personal data safe are a priority for LC. To protect your personal 
data, preventive measures are taken to prevent misuse and/or loss. 

Your data will be processed with great care, taking into account the finality, size and 
processing of this data. 

If you are of the opinion that your personal data/data is not sufficiently secured or you 
believe that your personal data/data is being used unlawfully by LC or third parties, we ask 
you to contact our Data Protection Officer immediately (contact details can be found in 
section 3).  

5 Personal data that we process 

Through our contact form on our website you can leave the following information: 
- Name
- E-mail
- Telephone number

6 How long we retain personal data 

LC will retain this data for as long as necessary. By this we mean that your personal data is 
important to be able to answer your request for information or to complete your booking. 

7 Sharing personal data with third parties 

LC will share your personal data with third parties if this is necessary for the performance of 
the contract and to comply with any legal obligation. We enter into an agreement with 
companies that process your data on our behalf in order to ensure the same level of security 
and confidentiality of your data. LC remains responsible for these processing operations.  
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8 Special and/or sensitive personal data that we process 

Our website and/or service has no intention of collecting information about website visitors 
under the age of 16. Unless they have parental or guardian permission. However, we cannot 
verify whether a visitor is over 16 years of age.  

We encourage parents to be involved in their children's online activities in order to prevent 
the collection of child data without parental consent. If you are satisfied that we have 
collected personal data about a minor without such consent, please contact our Data 
Protection Officer and we will delete this information. 

9 For what purpose and on what basis do we process personal data? 

You voluntarily give your personal data to our company LC to make a request for information 
or a booking. We will process your personal data with the unambiguous consent of a person.  

10 Automated decision-making 

LC does not take decisions on the basis of automated processing operations 
on matters that may have (significant) consequences for individuals. These are 
decisions taken by computer programs or systems, without any 
a person (e.g. an employee of LC) is in between. 

11 Cookies, or similar techniques, that we use 
11.1 General 
The website www.gastenhuisst-andriescruyse.be uses cookies that we manage in our own 
name (own party cookies) as well as cookies managed or placed by third parties (third party 
cookies). 

11.2 What are cookies?  
Cookies are small text files that are stored in the browser of your computer, tabelet or 
smartphone the first time you visit the website. In this way, certain user information is 
stored. LC uses cookies with a purely technical functionality. These ensure that the website 
is properly 
works and that, for example, your preferred settings are remembered.  

On your first visit to our website, we already informed you about these cookies and asked 
permission to place them. 

11.3 Session cookies  
Cookies are subject to an expiration date if they are session cookies. Session cookies contain 
data that is used within your current browser session (browser session: start up browser 
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program to close browser program). When your browser session is terminated, the 
information from these session cookies is automatically deleted.  

11.4 Permanent cookies   
Contrary to session cookies, persistent cookies store information about different browser 
sessions. This data enables the website to recognise you as a returning visitor and to 
remember your preferences (e.g. preferred language or acceptance of cookies). Contrary to 
its name, permanent cookies are not permanent. This lifespan is determined by the website. 

11.5 Cookies as personal data 
Because cookies are also considered personal data, please read this Cookie Policy in 
conjunction with the other sections of this Privacy & Cookie Policy.  

The processing of personal data is subject to the European Regulation 2016/679 of the 
European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of individuals 
with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data and 
to the Act of 30 July 2018 on the protection of individuals with regard to the processing of 
personal data.  

11.6 Distinction in cookies 

Functional cookies 

LC's website mainly uses functional (necessary) cookies in order for the website to function 
optimally and are technically necessary for the optimal functioning and security of our 
website. These cookies are placed without permission as they are in the legitimate interest 
of LC. 

Non-functional cookies 

I.SC. reserves the right to use non-functional cookies that may be placed for statistical or
commercial purposes.

You reserve the right to disable non-functional cookies at any time. Disabling these non-
functional cookies may cause certain parts of the website to not function optimally. Also, 
certain functions and services cannot be used any further by you as a user.  

11.7 Overview cookies on our website 

Cookie name: TS01d461f5 
Type of cookie: functional cookie - security 
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: session cookie - is deleted at end of browser session 
Function: This cookie is set by Wix.com to protect the website.  
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Cookie name: TS01e85bed 
Type of cookie: functional cookie - security 
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: session cookie - is deleted at end of browser session 
Function: This cookie is set by Wix.com to protect the website.  

Cookie name: XSRF-TOKKEN 
Type of cookie: functional cookie - security 
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: session cookie - is deleted at end of browser session 
Function: This cookie is set by Wix.com to protect the website.  

Cookie name: hs 
Type of cookie: functional cookie - security 
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: session cookie - is deleted at end of browser session 
Function: This cookie is set by Wix.com to protect the website.  

Cookie name: ssr caching 
Type of cookie: functional cookie  
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: session cookie - is deleted at end of browser session 
Function: Indicates how a site is displayed. 

Cookie name: svSession 
Type of cookie: functional cookie  
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: permanent cookie - 2 years 
Function: Identifies unique visitors and tracks a visitor's sessions on a site. 

Cookie name: JSESSIONID 
Type of cookie: functional cookie  
Posted by: Wix.com 
Maximum retention period: session cookie 
Function: Tracks user statuses over page visits. 

Cookie name: AWSELBCORS 
Type of cookie: functional cookie  
Posted by: Wix.com 
Maximum storage period: 1 day 
Function: Used to distribute traffic to the website on different servers to optimize response 
times. 
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11.8 Check & erase cookies 

With all browsers there are possibilities to check which cookies are active on a website, 
which ones you want to allow or block and which ones you want to delete. These 
possibilities can all be found through the settings of your browser.  

Below you can find links to the most popular browsers with explanations on how to delete 
cookies (please click on the name of your browser and you will be automatically redirected 
to the relevant help page:  

- Firefox
- Firefox (Mobile)
- Chrome
- Chrome (Mobile)
- Safari
- Safari (Mobile)
- Internet Explorer
- Microsoft Edge

11.9 Withdraw permission non-functional cookies 

If you have given www.gastenhuisst-andriescruyse.be permission to use non-functional 
cookies, you can change this setting at any time. Disabling non-functional cookies may cause 
certain parts of the site to not function and you as a user may not be able to use them.  

12 Your rights as a visitor to our website 

You have the right to view, correct or delete your personal data. In addition, you have the 
right to withdraw your possible consent for the data processing or to object to the 
processing of your personal data by LC and you have the right to data transfer. This means 
that you may submit a request to us to send the personal data we hold about you in a 
computer file to you or another organisation you have named. 

You can send a request for inspection, correction, deletion, data transfer of your personal 
data or a request to withdraw your consent or objection to the processing of your personal 
data to our Data Protection Officer: Mr Luc Cloet (see point 3 for contact details).  

To ensure that the request for inspection has been made by you, we ask that you enclose a 
copy of your proof of identity with the request. Make in this copy your passport photo, MRZ 
(machine readable zone, the strip with numbers at the bottom of the passport), passport 
number and Rijksregisternummer black. This is to protect your privacy. We will respond to 
your request as soon as possible, but within a maximum of four weeks.  

https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clearing-cookies-private-data-history-and-settings
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.apple.com/en-euro/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/en-euro/HT201265
https://support.microsoft.com/en-gb/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-gb/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
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LC would also like to draw your attention to the fact that you have the possibility to lodge a 
complaint with the national supervisory authority, the Data Protection Authority. This can be 
done via the following link: 
https://www.dataprotectionauthority.be/procedures   

13 How we secure personal data 

LC takes the protection of your data very seriously and takes appropriate measures to 
prevent misuse, loss, unauthorised access, unwanted disclosure and unauthorised changes. 
If you have the impression that your data is not properly secured or there are indications of 
misuse, please contact our Data Protection Officer quickly: Mr Luc Cloet (see section 3 for 
contact details).  

https://www.dataprotectionauthority.be/procedures
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14 Disclaimer 

As a visitor to our website, it is your responsibility to consult LC's Privacy & Cookie Policy 
every time you visit the website. Due to the introduction of new legislation, this document 
may be amended at any time.   

If you have noticed any errors or breaches of the GDPR legislation in this Privacy & Cookie 
Policy, we kindly ask you to contact our Data Protection Officer. He or she will 
treat/investigate your question/comment with the utmost care and make adjustments if 
necessary. 

-END

This Privacy & Cookie Policy was drawn up on Friday 20 March 2020. 
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Politique en matière de confidentialité et 
de cookies 
CLOET LUC 
20/03/2020 I EN 

1 Généralités 

Le Gastenhuis Sint-Andriescruyse (ci-après dénommé LC) exerce ses activités au Verversdijk 
A15 à 8000 Bruges, KBO no. 0532.035.003 et TVA no. BE 0532.035.003 est responsable du 
traitement des données à caractère personnel comme indiqué dans la présente déclaration 
de confidentialité. 

Dans ce document, "nous" signifie Gastenhuis Sint-Andriescruyse. 

Dans le présent document, "notre site web" désigne le site web www. gastenhuis.com qui 
est la propriété de la Gastenhuis Sint-Andriescruyse. 

Dans le présent document, le terme "utilisateur" ou "vous" désigne la personne qui visite le 
site web et l'utilise.  

2 Coordonnées 

Cloet Luc 
Verversdijk A15 
B-8000 Bruges, Belgique 
Tél : +32 (0)50 78 91 68
www.gastenhuisst-andriescruyse.be
luc.cloet@telenet.be

3 Délégué à la protection des données 

M. Luc Cloet est le délégué à la protection des données de la LC Cette personne peut être
jointe via

Tél : +32 (0)50 78 91 68 
Courrier : luc.cloet@telenet.be 
Adresse : Verversdijk A15, 8000 Bruges, Belgique 

Abonnez-vous à DeepL Pro pour éditer ce document. 
Visitez www.DeepL.com/Pro pour en savoir plus.
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4 Sécurité des données à caractère personnel 

La sécurisation et la protection de vos données personnelles sont une priorité pour LC. Pour 
protéger vos données personnelles, des mesures préventives sont prises pour éviter les abus 
et/ou les pertes. 

Vos données seront traitées avec le plus grand soin, en tenant compte de la finalité, de la 
taille et du traitement de ces données. 

Si vous estimez que vos données personnelles ne sont pas suffisamment sécurisées ou si 
vous pensez que vos données personnelles sont utilisées illégalement par la LC ou des tiers, 
nous vous demandons de contacter immédiatement notre responsable de la protection des 
données (les coordonnées figurent au point 3).  

5 Les données personnelles que nous traitons 

Par le biais de notre formulaire de contact sur notre site web, vous pouvez laisser les 
informations suivantes : 

- Nom
- Courrier électronique
- Numéro de téléphone

6 Durée de conservation des données à caractère personnel 

La LC conservera ces données aussi longtemps que nécessaire. Nous entendons par là que 
vos données personnelles sont importantes pour pouvoir répondre à votre demande 
d'information ou pour compléter votre réservation. 

7 Partage de données à caractère personnel avec des tiers 

LC partagera vos données personnelles avec des tiers si cela est nécessaire à l'exécution du 
contrat et au respect de toute obligation légale. Nous concluons un accord avec les 
entreprises qui traitent vos données en notre nom afin de garantir le même niveau de 
sécurité et de confidentialité de vos données. La LC reste responsable de ces opérations de 
traitement.  
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8 Les données personnelles spéciales et/ou sensibles que nous 
traitons 

Notre site web et/ou notre service n'a pas l'intention de collecter des informations sur les 
visiteurs du site web âgés de moins de 16 ans. A moins qu'ils n'aient l'autorisation d'un 
parent ou d'un tuteur. Toutefois, nous ne pouvons pas vérifier si un visiteur a plus de 16 ans. 

Nous encourageons les parents à s'impliquer dans les activités en ligne de leurs enfants afin 
d'empêcher la collecte de données sur les enfants sans le consentement des parents. Si vous 
estimez que nous avons recueilli des données personnelles sur un mineur sans son 
consentement, veuillez contacter notre responsable de la protection des données et nous 
supprimerons ces informations. 

9 Dans quel but et sur quelle base traitons-nous les données à 
caractère personnel ? 

Vous donnez volontairement vos données personnelles à notre société LC pour faire une 
demande d'information ou une réservation. Nous traiterons vos données personnelles avec 
le consentement sans équivoque d'une personne.  

10 Prise de décision automatisée 

Le LC ne prend pas de décisions sur la base de traitements automatisés 
sur des questions qui peuvent avoir des conséquences (importantes) pour les individus. Il 
s'agit de 
décisions prises par des programmes ou des systèmes informatiques, sans 
une personne (par exemple, un employé de LC) se trouve entre les deux. 

11 Les cookies, ou les techniques similaires, que nous utilisons 
11.1 Généralités 
Le site web www.gastenhuisst-andriescruyse.be utilise des cookies que nous gérons en notre 
propre nom (cookies propres) ainsi que des cookies gérés ou placés par des tiers (cookies 
tiers). 

11.2 Que sont les cookies ?  
Les cookies sont de petits fichiers texte qui sont stockés dans le navigateur de votre 
ordinateur, de votre tabelet ou de votre smartphone la première fois que vous visitez le site 
web. De cette manière, certaines informations sur les utilisateurs sont stockées. Le LC utilise 
des cookies ayant une fonctionnalité purement technique. Elles garantissent que le site web 
est correctement 
fonctionne et que, par exemple, vos paramètres préférés sont mémorisés.  
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Lors de votre première visite sur notre site web, nous vous avons déjà informé de l'existence 
de ces cookies et demandé l'autorisation de les placer. 
 
11.3 Cookies de session  
Les cookies sont soumis à une date d'expiration s'il s'agit de cookies de session. Les cookies 
de session contiennent des données qui sont utilisées au cours de votre session de 
navigation actuelle (session de navigation : démarrage du programme de navigation pour 
fermer le programme de navigation). Lorsque la session de votre navigateur est terminée, 
les informations contenues dans ces cookies de session sont automatiquement supprimées.  
 
11.4 Cookies permanents   
Contrairement aux cookies de session, les cookies persistants stockent des informations sur 
les différentes sessions de navigation. Ces données permettent au site web de vous 
reconnaître en tant que visiteur récurrent et de se souvenir de vos préférences (par 
exemple, la langue préférée ou l'acceptation des cookies). Contrairement à son nom, les 
cookies permanents ne sont pas permanents. Cette durée de vie est déterminée par le site 
web.  
 
11.5 Les cookies en tant que données personnelles 
Les cookies étant également considérés comme des données personnelles, veuillez lire la 
présente politique en matière de cookies conjointement avec les autres sections de la 
présente politique de confidentialité et de cookies.  
 
Le traitement des données à caractère personnel est soumis au règlement européen 
2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif à la protection des 
personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel et à la libre 
circulation de ces données et à la loi du 30 juillet 2018 relative à la protection des personnes 
physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel.  
 
11.6 Distinction dans les biscuits 
  
Cookies fonctionnels 
 
Le site web de la LC utilise principalement des cookies fonctionnels (nécessaires) pour que le 
site web fonctionne de manière optimale et sont techniquement nécessaires pour le 
fonctionnement et la sécurité optimale de notre site web. Ces cookies sont placés sans 
autorisation car ils sont dans l'intérêt légitime du LC. 
 
Biscuits non fonctionnels 
 
I.SC. se réserve le droit d'utiliser des cookies non fonctionnels qui peuvent être placés à des 
fins statistiques ou commerciales.  
 
Vous vous réservez le droit de désactiver les cookies non fonctionnels à tout moment. La 
désactivation de ces cookies non fonctionnels peut entraîner un fonctionnement non 
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optimal de certaines parties du site web. En outre, certaines fonctions et certains services ne 
peuvent plus être utilisés par vous en tant qu'utilisateur.  
 
 
 
11.7 Aperçu des cookies sur notre site web 
 
Nom du cookie : TS01d461f5 
Type de cookie : cookie fonctionnel - sécurité 
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie de session - est supprimé à la fin de la session du 
navigateur 
Fonction : ce cookie est placé par Wix.com pour protéger le site web.  
 
Nom du cookie : TS01e85bed 
Type de cookie : cookie fonctionnel - sécurité 
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie de session - est supprimé à la fin de la session du 
navigateur 
Fonction : ce cookie est placé par Wix.com pour protéger le site web.  
 
Nom du cookie : XSRF-TOKKEN 
Type de cookie : cookie fonctionnel - sécurité 
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie de session - est supprimé à la fin de la session du 
navigateur 
Fonction : ce cookie est placé par Wix.com pour protéger le site web.  
 
Nom du cookie : hs 
Type de cookie : cookie fonctionnel - sécurité 
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie de session - est supprimé à la fin de la session du 
navigateur 
Fonction : ce cookie est placé par Wix.com pour protéger le site web.  
 
Nom du cookie : ssr caching 
Type de cookie : cookie fonctionnel  
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie de session - est supprimé à la fin de la session du 
navigateur 
Fonction : indique comment un site est affiché. 
 
Nom du cookie : svSession 
Type de cookie : cookie fonctionnel  
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie permanent - 2 ans 
Fonction : identifier les visiteurs uniques et suivre les sessions d'un visiteur sur un site. 
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Nom du cookie : JSESSIONID 
Type de cookie : cookie fonctionnel  
Posté par : Wix.com 
Durée de conservation maximale : cookie de session 
Fonction : Suivi de l'état des utilisateurs au fil des visites de pages. 

Nom du cookie : AWSELBCORS 
Type de cookie : cookie fonctionnel  
Posté par : Wix.com 
Durée maximale de stockage : 1 jour 
Fonction : sert à répartir le trafic vers le site web sur différents serveurs afin d'optimiser les 
temps de réponse. 

11.8 Vérifier et effacer les cookies 

Tous les navigateurs permettent de vérifier quels sont les cookies actifs sur un site web, ceux 
que vous souhaitez autoriser ou bloquer et ceux que vous souhaitez supprimer. Toutes ces 
possibilités sont accessibles via les paramètres de votre navigateur.  

Vous trouverez ci-dessous des liens vers les navigateurs les plus populaires avec des 
explications sur la manière de supprimer les cookies (veuillez cliquer sur le nom de votre 
navigateur et vous serez automatiquement redirigé vers la page d'aide correspondante : 

- Firefox
- Firefox (mobile)
- Chrome
- Chrome (Mobile)
- Safari
- Safari (mobile)
- Internet Explorer
- Microsoft Edge

11.9 Retrait de l'autorisation des cookies non fonctionnels 

Si vous avez donné à www.gastenhuisst-andriescruyse.be l'autorisation d'utiliser des cookies 
non fonctionnels, vous pouvez modifier ce paramètre à tout moment. La désactivation des 
cookies non fonctionnels peut entraîner le non-fonctionnement de certaines parties du site 
et il se peut que vous ne puissiez pas les utiliser en tant qu'utilisateur.  

https://support.mozilla.org/fr/kb/effacer-les-cookies-pour-supprimer-les-information
https://support.mozilla.org/fr/kb/supprimer-donnees-perso-firefox-android
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=fr&co=GENIE.Platform%3DAndroid&oco=1
https://support.apple.com/fr-be/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/fr-be/HT201265
https://support.microsoft.com/fr-be/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/fr-be/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
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12 Vos droits en tant que visiteur de notre site web 

Vous avez le droit de consulter, de corriger ou de supprimer vos données personnelles. En 
outre, vous avez le droit de retirer votre éventuel consentement au traitement des données 
ou de vous opposer au traitement de vos données personnelles par LC et vous avez le droit 
de transférer les données. Cela signifie que vous pouvez nous demander d'envoyer les 
données à caractère personnel que nous détenons sur vous dans un fichier informatique à 
vous ou à une autre organisation que vous avez nommée. 

Vous pouvez envoyer une demande d'inspection, de correction, de suppression, de transfert 
de vos données personnelles ou une demande de retrait de votre consentement ou 
d'opposition au traitement de vos données personnelles à notre délégué à la protection des 
données : M. Luc Cloet (voir point 3 pour les coordonnées).  

Pour vous assurer que la demande d'inspection a été faite par vous, nous vous demandons 
de joindre à la demande une copie de votre preuve d'identité. Faites dans cette copie votre 
photo de passeport, la MRZ (zone de lecture automatique, la bande avec les chiffres au bas 
du passeport), le numéro de passeport et le Rijksregisternummer noir. Il s'agit de protéger 
votre vie privée. Nous répondrons à votre demande dès que possible, mais dans un délai 
maximum de quatre semaines.  

LC souhaite également attirer votre attention sur le fait que vous avez la possibilité de 
déposer une plainte auprès de l'autorité nationale de contrôle, l'autorité de protection des 
données. Cela peut se faire via le lien suivant : 
https://www.autoriteprotectiondonnees.be/introduire-une-requete-une-plainte 

13 Comment nous sécurisons les données personnelles 

Le LC prend la protection de vos données très au sérieux et prend les mesures appropriées 
pour empêcher les abus, les pertes, les accès non autorisés, les divulgations non souhaitées 
et les modifications non autorisées. Si vous avez l'impression que vos données ne sont pas 
correctement sécurisées ou s'il existe des indices d'une utilisation abusive, veuillez contacter 
rapidement notre délégué à la protection des données : M. Luc Cloet (voir section 3 pour les 
coordonnées).  
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14 Décharge de responsabilité 

En tant que visiteur de notre site web, il est de votre responsabilité de consulter la politique 
de LC en matière de confidentialité et de cookies chaque fois que vous visitez le site. En 
raison de l'introduction d'une nouvelle législation, ce document peut être modifié à tout 
moment.   

Si vous avez remarqué des erreurs ou des violations de la législation GDPR dans cette 
Politique de confidentialité et de cookies, nous vous prions de contacter notre responsable 
de la protection des données. Il traitera/enquêtera votre question/commentaire avec le plus 
grand soin et fera les ajustements nécessaires si nécessaire. 

-END
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Cette politique de confidentialité et de cookies a été élaborée le vendredi 20 mars 2020.
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Privacy & Cookie Policy 
CLOET LUC 
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1 Algemeen 
 
Gastenhuis Sint-Andriescruyse (verder vermeld als LC) voert zijn activiteiten uit te 
Verversdijk A15 te 8000 Brugge, KBO nr. 0532.035.003 en BTW nr. BE 0532.035.003 is 
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze 
privacyverklaring. 
 
In dit document wordt met ‘ons’, Gastenhuis Sint-Andriescruyse verstaan. 
 
In dit document wordt onder ‘onze website’ de website www.gastenhuis.com verstaan dat 
eigendom is van Gastenhuis Sint-Andriescruyse 
 
In dit document wordt onder ‘gebruiker’of ‘u’ de persoon verstaan die de website bezoekt, 
gebruikt.  
 

2 Contactgegevens 
 
Cloet Luc 
Verversdijk A15 
B-8000 Brugge 
België  
Tel: +32 (0)50 78 91 68 
www.gastenhuisst-andriescruyse.be 
luc.cloet@telenet.be 
 

3 Functionaris Gegevensbescherming  
 
Meneer Luc Cloet is de Functionaris Gegevensbescherming/ Data Protection Officer van LC 
Deze persoon is te bereiken via: 
 
Tel: +32 (0)50 78 91 68 
Mail: luc.cloet@telenet.be 
Adres: Verversdijk A15, 8000 Brugge, België  
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4 Beveiliging van persoonsgegevens 
 
Het beveiligen en het veilig houden van uw persoonsgegevens zijn een prioritair belang voor 
LC Om deze te beveiligen worden dan ook preventieve maatregelen getroffen om misbruik 
en/ of verlies te voorkomen. 
 
Uw gegevens worden met grote zorg verwerkt, rekening houdend met de finaliteit, grootte 
en verwerking van deze gegevens. 
 
Indien u van mening bent dat uw persoonsgegevens/data niet genoeg worden beveiligd of u 
meent dat uw persoonsgegevens/data onrechtmatig worden gebruikt door LC of derden 
vragen wij u onmiddellijk contact op te nemen met onze Functionaris Gegevensbescherming 
(contactgegevens te vinden in punt 3).  

5 Persoonsgegevens die wij verwerken 
 
Doormiddel van ons contactformulier op onze website kunt u volgende gegevens 
achterlaten: 

- Naam 
- E-mail 
- Telefoonnummer  

 

6 Hoe lang we persoonsgegevens bewaren 
 
LC bewaart deze gegevens zolang nodig is. Hiermee bedoelen wij dat uw persoonsgegevens 
van belang zijn om uw aanvraag/ vraag tot info te kunnen beantwoorden of uw boeking te 
kunnen voltrekken. 
 

7 Delen van persoonsgegevens met derden 
 
LC deelt uw persoonsgegevens met derden als dit noodzakelijk is voor het uitvoeren van de/ 
onze overeenkomst en om te voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting. Met 
bedrijven die u gegevens verwerken in onze opdracht, sluiten wij een 
bewerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en 
vertrouwelijkheid van uw gegevens. LC blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen.   
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8 Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken 
 
Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over 
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders of 
een voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 is.  
 
Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de onlineactiviteiten van hun kinderen, 
om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden zonder ouderlijke 
toestemming. Als u er van overtuigd bent dat wij zonder die toestemming persoonlijke 
gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem dan contact op met onze 
Functionaris Gegevensbescherming, dan verwijderen wij deze informatie. 
 

9 Met welk doel en op basis van welke grondslag wij 
persoonsgegevens verwerken 

 
U geeft vrijwillig uw persoonsgegevens aan onze firma LC om een aanvraag tot info of een 
aanvraag tot boeking te doen. Wij verwerken uw persoonsgegevens met ondubbelzinnige 
toestemming van een persoon.  
 

10 Geautomatiseerde besluitvorming 
 
LC neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten 
over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om 
besluiten die worden genomen door computerprogramma's of -systemen, zonder dat daar 
een mens (bijvoorbeeld een medewerker van LC) tussen zit. 
 

11 Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken 
11.1 Algemeen 
De website www.gastenhuisst-andriescruyse.be maakt gebruik van cookies die wij in eigen 
naam beheren (eigenpartijcookies) alsook cookies die door derden worden beheerd of 
geplaatst (derdepartijcookies). 
 
 
11.2 Wat zijn cookies?  
Cookies zijn kleine tekstbestandjes die bij het eerste bezoek aan de website worden 
opgeslagen in de browser van uw computer, tabelet of smartphone. Op deze manier wordt 
bepaalde gebruikersinformatie opgeslagen. LC gebruikt cookies met een puur technische 
functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat de website naar behoren 
werkt en dat bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen onthouden worden.  
 
Bij uw eerste bezoek aan onze website hebben wij u al geïnformeerd over deze cookies en 
toestemming gevraagd voor het plaatsen ervan. 
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11.3 Sessiecookies  
Aan cookies hangt een vervaltermijn indien het sessiecookies zijn. Sessiecookies bevatten 
data die wordt gebruikt binnen uw huidige browsersessie (browsersessie: opstarten browser 
programma tot het afsluiten browser programma). Wanneer u browsersessie wordt 
beëindigd wordt de informatie van deze sessiecookies automatisch verwijderd.  
 
11.4 Permanente cookies   
Bij permanente cookies wordt in tegenstelling tot sessiecookies de informatie over 
verschillende browsersessies bewaard. Doormiddel van deze data kan de website u 
herkennen als terugkerende bezoeker en uw voorkeuren onthouden (Bv. Gewenste taal of 
het aanvaarden van cookies). De levensduur van permanente cookies zijn in tegenstelling tot 
zijn naam niet permanent. Deze levensduur wordt bepaald door de website.  
 
11.5 Cookies als persoonsgegevens 
Omdat cookies ook als persoonsgegevens worden gezien dient u dit cookiebeleid te lezen in 
samenhang met de andere hoofdstukken van deze Privacy & Cookie Policy.  
 
De verwerking van persoonsgegevens is onderworpen aan de Europese verordering 
2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens 
en betreffende het vrij verkeer van die gegevens, alsook aan de wet van 30 juli 2018 
betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van 
persoonsgegevens.  
 
11.6 Onderscheid in cookies 
  
Functionele cookies 
 
De website van LC maakt voornamelijk gebruik van functionele (noodzakelijke) cookies om 
de website optimaal te laten functioneren en zijn technisch noodzakelijk voor de optimale 
werking en de beveiling van onze website. Deze cookies worden zonder toestemming 
geplaatst aangezien ze kaderen in het gerechtvaardigd belang van LC 
 
Niet-functionele cookies 
 
I.SC. behoudt zicht het recht voor om niet-functionele cookies te gebruiken die kunnen 
worden geplaatst voor statistische of commerciële doeleinden.  
 
U behoudt zich te allen tijde het recht om niet-functionele cookies uit te schakelen. Het 
uitschakelen van deze niet-functionele cookies kan ervoor zorgen dat bepaalde onderdelen 
van de website niet optimaal werken. Alsook er bepaalde functies en diensten niet verder 
kunnen worden gebruikt door u als gebruiker.  
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11.7 Overzicht cookies op onze website 
 
Naam cookie: TS01d461f5 
Soort cookie: functionele cookie - security 
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: sessie cookie – wordt verwijderd bij einde browsersessie 
Functie: Deze cookie is geplaatst door Wix.com om de website te beveiligen.  
 
Naam cookie: TS01e85bed 
Soort cookie: functionele cookie - security 
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: sessie cookie – wordt verwijderd bij einde browsersessie 
Functie: Deze cookie is geplaatst door Wix.com om de website te beveiligen.  
 
Naam cookie: XSRF-TOKEN 
Soort cookie: functionele cookie - security 
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: sessie cookie – wordt verwijderd bij einde browsersessie 
Functie: Deze cookie is geplaatst door Wix.com om de website te beveiligen.  
 
Naam cookie: hs 
Soort cookie: functionele cookie - security 
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: sessie cookie – wordt verwijderd bij einde browsersessie 
Functie: Deze cookie is geplaatst door Wix.com om de website te beveiligen.  
 
Naam cookie: ssr-caching 
Soort cookie: functionele cookie  
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: sessie cookie – wordt verwijderd bij einde browsersessie 
Functie: Geeft aan hoe een site is weergegeven. 
 
Naam cookie: svSession 
Soort cookie: functionele cookie  
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: permanente cookie – 2 jaar 
Functie: Identificeert unieke bezoekers en volgt de sessies van een bezoeker op een site. 
 
Naam cookie: JSESSIONID 
Soort cookie: functionele cookie  
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: sessie cookie 
Functie: Houdt gebruikersstatussen over paginabezoeken bij. 
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Naam cookie: AWSELBCORS 
Soort cookie: functionele cookie  
Geplaatst door: Wix.com 
Maximale bewaartermijn: 1 dag 
Functie: Gebruikt om verkeer naar de website te distribueren op verschillende servers om de 
responstijden te optimaliseren. 
 
 
 
11.8 Cookies controleren & wissen 
 
Bij alle browsers zijn er mogelijkheden om te checken welke cookies actief zijn op een 
website, welke u wilt toestaan of blokkeren en welke u wilt verwijderen. Deze 
mogelijkheden zijn allemaal te vinden via de instellingen van uw browser.  
 
Hieronder kunt u links vinden naar de populairste browsers met uitleg over hoe u cookies 
kunt verwijderen (gelieve op de naam van uw browser te klikken en u wordt automatisch 
weggeleid naar de desbetreffende helppagina:  
 

- Firefox  
- Firefox (Mobiel) 
- Chrome 
- Chrome (Mobiel) 
- Safari 
- Safari (Mobiel) 
- Internet Explorer 
- Microsoft Edge  

 
 

11.9 Intrekken toestemming niet-functionele cookies 
 
Indien u www.gastenhuisst-andriescruyse.be toestemming hebt gegeven om niet-
functionele cookies te gebruiken, dan kan u deze instelling te allen tijde wijzigen. Het 
uitschakelen van non-functionele cookies kan ervoor zorgen dat bepaalde onderdelen van 
de site niet functioneren en u als gebruiker hier geen gebruik van kan maken.  
 

12 Uw rechten als bezoeker van onze website 
 
U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. 
Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in 
te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door LC en 
heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek 
kunt indienen om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand 
naar u of een ander, door u genoemde organisatie, te sturen. 
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U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw 
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de 
verwerking van uw persoonsgegevens sturen naar onze Functionaris Gegevensbescherming: 
meneer Luc Cloet (zie punt 3 voor contactgegevens).  
 
Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een kopie 
van uw identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie uw pasfoto, 
MRZ (machine readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), 
paspoortnummer en Rijksregisternummer zwart. Dit ter bescherming van uw privacy. We 
reageren zo snel mogelijk, maar maximaal binnen vier weken, op uw verzoek.  
 
LC wil u er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een klacht in te dienen bij de 
nationale toezichthouder, de Gegevensbeschermingsautoriteit. Dat kan via de volgende link: 
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/verzoekklachtindienen    

13 Hoe wij persoonsgegevens beveiligen 
 
LC neemt de bescherming van uw gegevens uiterst serieus en neemt dan ook passende 
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmakingen en 
ongeoorloofde wijzigingen tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed 
beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan snel contact op met onze 
Functionaris Gegevensbescherming: meneer Luc Cloet (zie punt 3 voor contactgegevens)  
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14 Disclaimer 
 
Als bezoeker van onze website is het uw verantwoordelijkheid om bij ieder bezoek aan de 
website de Privacy & Cookie Policy van LC te raadplegen. Door het invoeren van nieuwe 
wetgeving kan dit document te allen tijde worden aangepast.   
 
Indien u fouten of inbreuken tegen de GDPR-wetgeving in deze Privacy & Cookie Policy heeft 
opgemerkt verzoeken wij u vriendelijk om contact op te nemen met onze Functionaris 
Gegevensbescherming/ Data Protection Officer. Deze zal uw vraag/ bemerking met uiterste 
zorg behandelen/onderzoeken en aanpassingen doorvoeren indien nodig. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-EIND- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Deze Privacy & Cookie Policy is opgemaakt te vrijdag 20 maart 2020.  
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